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über 100 Mitarbeiter
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Schwerpunkte
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Begriffserklärung
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Begriffserklärung 1/2

Patch: Änderung einer Software
um Fehler zu beseitigen oder
Funktionen beizutragen

Upstream das offizielle Projekt-Repository,
z. B. bei GitHub, GitLab

Downstream eine abgeleitete Quelle, z. B. ein RPM-Repository, das
veränderte Software enthalten kann
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Begriffserklärung 2/2

Fork: eine Kopie des Upstream-Codes, die Änderungen
enthalten kann

Pull Request: Anfrage an Upstream, eine Änderung aufzunehmen
Core-Entwickler: Entwickler mit direktem Zugriff auf das

Upstream-Repository
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Typischer Ablauf
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Typischer Ablauf 1/2

Alice findet einen Fehler in Software oder Dokumentation oder
will eine Funktion einbauen
Alice erstellt eine Entwicklerkopie (Fork) des
Upstream-Repositories
Alice baut ihre Änderungen in die Entwicklerkopie ein
Alice stellt ihre Änderungen entweder als Patchdatei per E-Mail
oder als Pull-Request bereit
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Typischer Ablauf 2/2

Core-Entwickler Bob schaut sich den Patch an und hat Kritik
Core-Entwickler Bob lehnt den Pull-Request ab oder bittet um
Nachbesserung
Alice ärgert sich
Alice sendet irgendwann eine verbesserte Version
Core-Entwickler Bob schaut, ob jetzt alles gut ist
nach 1..nnnn Runden nimmt Core-Entwickler Bob den Patch an
und bedankt sich bei Alice
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Wer sendet Pull Requests?

Core-Entwickler bauen kontinuierlich an der Software
Distributions-Entwickler (z. B. openSUSE, Fedora) tragen zur
Software bei
Administratoren und Benutzer entdecken Bugs
Firmen bauen Erweiterungen und geben diese an Upstream
zurück, z. B. Linux-Kernel
externe Consultants helfen Firmen, Software für ihre Zwecke zu
verbessern
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Warum verbessert der Core-Entwickler nicht
einfach selber, was er nicht mag?

keine Zeit: Bob will selbst entwickeln und bekommt viele
Anfragen
kein Interesse: die Änderung betrifft seine Art, die Software zu
benutzen, nicht sehr
Kritik soll Alice helfen, eine bessere Entwicklerin zu werden
manchmal akzeptiert Bob kleinere Abweichungen oder korrigiert
sie selbst
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Mögliche Gründe für die Ablehnung
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Grund 1: Coding Standards und
Einrückungsregeln
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Coding Standards und Einrückungsregeln

Software-Projekte halten sich an selbst definierte oder allgemein
gebräuchliche Standards
Wie viele Leerzeichen oder Tabs zum Einrücken? Klammern auf
gleiche oder nächste Zeile?
Welche Operatoren und Idiome sind zu bevorzugen,
auszuschließen?
Einheitliches Codeformat verbessert die Lesbarkeit und
Verständlichkeit!
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Beispiele

Einrückungsregeln („Indention Styles“)
One True Brace Style (1TBS), auch bekannt als „West Coast“
oder „Kernel Style“
Allman/BSD, auch bekannt als „East Coast“

Coding Standards
PHP-FIG PSR-2 Coding Style Guide
https://www.php-fig.org/psr/psr-2/

Horde Coding Standard
https:
//www.horde.org/apps/horde/docs/CODING_STANDARDS
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Lösungen

Alice konfiguriert ihren Editor passend
Alice macht Whitespace-Zeichen nach dem letzten Druckzeichen
sichtbar
ein guter Editor kann Tabstops in eine gewünschte Anzahl
Leerzeichen umwandeln
Alice benutzt einen automatischen Linter/Checker, z. B.
php-CodeSniffer
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Grund 2: Das Changelog
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Das Changelog

das Changelog ist eine menschenlesbare Zusammenfassung, in
welcher Version welche Änderung einging
viele Softwareprojekte haben Regeln, ob der Committer Alice
oder der Core-Entwickler Bob das Changelog pflegt
auch das Format ist oft festgelegt: Präsens oder
Vergangenheitsform, Strichpunkt oder Satz, mit oder ohne
Punkt
Nennung des Beitragenden ab einer gewissen „Fallhöhe“
oft in YAML-Format oder durch Programme in json oder
XML-Format generiert, z. B. bei PHP-Pear-Paketen
das Changelog ist eine wichtige Grundlage für die Arbeit von
Distributionsentwicklern
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Lösungen

Alice liest und versteht die Changelog-Regeln des Projektes
Alice findet keine Regeln, liest das bisherige Changelog und
leitet daraus ab, was vermutlich akzeptiert wird
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Grund 3: Unit Tests fehlen
oder scheitern in der CI
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Unit Tests fehlen oder scheitern in der CI

Softwareprojekte benutzen Unit Tests, um die korrekte Funktion
von einzelnen Komponenten zu überprüfen
viele Projekte verlangen bei Bugfixes zwingend Unit Tests, die
den Bug nachweisen und zeigen, für welche Randbedingungen er
gelöst ist
die Unit-Test-Plattform ist verbindlich,
z. B. JUnit, phpunit, Perl Test::More
die Unit Tests werden meist automatisiert auf einer Continuous
Integration Plattform (CI) bei jeder Änderung ausgeführt und
decken verschiedene Standardsysteme ab
bekannte CIs sind Travis (GitHub), Gitlab-CI (GitLab), Jenkins
und Concourse
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Beispiele

Abbildung: https://github.com/horde/Auth/pull/3

https://github.com/horde/horde/pull/173
https://github.com/chef/chef/pull/6476
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Lösungen

Alice schreibt erst den Unit Test, der den Fehler für einen oder
mehrere Randfälle nachweist
Alice schreibt dann erst den Patch, der möglichst genau nur den
Fehler behebt und sonst nichts ändert
bei komplizierten Themen erklärt Alice sehr genau, warum das
gezeigte Verhalten ein Fehler ist
oft ist es auch ausreichend, nur den Unit Test einzureichen und
den Fehler als Bug zu melden
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Grund 4: Fehlende Code-Dokumentation
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Fehlende Code-Dokumentation

viele Sprachen haben einen De-Facto-Standard für
Code-Dokumentation
(z. B. perldoc, phpdoc, doxygen)
Code-Dokumentation hilft Anwender besser verstehen, welche
Parameter in welchem Format eine Funktion oder Methode
akzeptiert
aus speziell formatierten Kommentaren lassen sich
Online-Dokumentationen erstellen, die man im Browser lesen
kann
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Lösungen

Alice ergänzt Code-Dokumentation
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Grund 5: Alice war zu langsam

B1 Systems GmbH 12 Gründe, warum dein Patch immer abgelehnt wird 27/63

http://www.b1-systems.de


Alice war zu langsam

oft entdecken viele Benutzer zeitgleich ein Problem in einer
neuen Version
jemand anderes hat seine Lösung etwas schneller eingereicht
oder seine ist etwas besser
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Beispiele 1/2

Abbildung: https://github.com/ClusterLabs/pacemaker/pull/648
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Beispiele 2/2

Abbildung: https://github.com/horde/git-tools/pull/2
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Lösungen

Alice freut sich
Alice fängt keinen Streit über die bessere Lösung an – Upstream
hat schon entschieden
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Grund 6: Feature passt nicht zur Architektur
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Feature passt nicht zur Architektur

Alice hat eine neue Funktion gebaut, doch die Funktion passt
nicht in die Architektur der Anwendung
eine größere Umstrukturierung (Refactoring) ist bereits geplant
das Feature behandelt einen Nebenaspekt der Anwendung
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Beispiel

Abbildung: https://github.com/loewexy/pdnsmanager/pull/63
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Lösungen

Alice baut das Feature neu als optionales Plugin, Addon oder
Hook für die Grundsoftware
Alice wartet das Refactoring ab und schreibt das Feature
passend zur neuen Architektur neu
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Grund 7: Änderung ist zu speziell
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Änderung ist zu speziell

bei der Anpassung von Software an bestehende Umgebungen
sind Änderungen nötig
Core-Entwickler Bob lehnt die Änderungen ab, weil sie für die
Allgemeinheit nicht nützlich sind
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Lösungen

Alice verallgemeinert oder parametrisiert ihre Änderung
Alice verwaltet einen Downstream-Patch, der dauerhaft nicht in
die Grundsoftware eingeht
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Beispiel

Abbildung: https://build.opensuse.org/package/show/Base:System/at
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Grund 8: Patch passt nicht mehr
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Patch passt nicht mehr

Alice hat für ihren Patch viele Wochen gebraucht, bis er fertig
entwickelt war
Bob hat inzwischen andere Änderungen an derselben Codestelle
gemacht
die Versionsverwaltung kann die Änderung nicht mehr mit dem
neuen Code zusammenfügen (Merge-Konflikt)
passiert besonders häufig bei Meta-Dateien wie Paketmanifesten
(Pear, Composer)
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Beispiel

Abbildung: https://github.com/horde/Auth/pull/2
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Lösungen

Alice passt den Patch von Hand an den neuen Grund-Code an
Alice generiert die Metadaten des Moduls neu und fügt ihr
Changelog neu ein
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Grund 9: Änderung ist zu umfangreich
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Änderung ist zu umfangreich

statistisch gesehen ist es wahrscheinlicher, dass ein Patch
akzeptiert wird, wenn er wenige Zeilen umfasst und möglichst
wenig ändert
viele kleine Änderungen sind leichter zu verstehen als eine große
Big-Bang-Änderung
Merge-Konflikte sind für große zusammenhängende Änderungen
wahrscheinlicher
große Änderungen sind komplizierter zu bewerten und
Core-Entwickler Bob braucht mehr Zeit auf einmal – Bob hat
meist wenig Zeit
die Core-Entwickler sind mit dem Ansatz oder der Architektur
der Lösung möglicherweise nicht einverstanden
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Lösungen – Einvernehmlich

Alice diskutiert einen Lösungsansatz für eine grundlegende
Erweiterung oder Änderung ausgiebig mit allen Core-Entwicklern
Alice und Bob einigen sich, die Lösung zunächst in einem
Feature-Branch aufzunehmen und dort zu stabilisieren und
verfeinern
Alice und Bob einigen sich, dass Alice bestimmte Features nur in
einer Sonderversion (Fork) der Software für spezielle
Nutzerkreise anbietet
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Beispiel – Einvernehmliche Lösung

„Enhanced SVN Builds“
https://www.dosbox.com/wiki/SVN_Builds
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Lösungen – Nicht so einvernehmlich

Alice und Bob können sich über wichtige Fragen nicht einigen
Alice macht sich mit einem dauerhaften Fork der Software
selbständig
manche Forks werden groß und wichtig, die meisten verlaufen im
Sande

B1 Systems GmbH 12 Gründe, warum dein Patch immer abgelehnt wird 48/63

http://www.b1-systems.de


Beispiele – Nicht so einvernehmliche Lösung

→ Lizenzgründe, Firmenpolitik, allgemeine Projektorientierung
OpenOffice-Fork LibreOffice
MySQL-Fork MariaDB

→ Uneinigkeit über Entwicklungsrichtung des Projekts
eGroupware-Fork Tine 2.0
ownCloud-Fork Nextcloud
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Grund 10: Neue Abhängigkeiten/Code
Duplication
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Neue Abhängigkeiten/Code Duplication

große Softwareprojekte und Frameworks haben oft
Abhängigkeiten zu vielen externen Bibliotheken
für viele Teilprobleme bringen sie bereits eigenen Code mit
externe Entwickler kennen sich mit den Details des Projekts
nicht ausreichend aus
Alice hat in ihrem neuen Login-Modul für ein LDAP-Backend
eine neue Abhängigkeit geschaffen
Bob lehnt die Änderung ab und verweist auf eigenen Code oder
eine bereits bestehende Abhängigkeit
verwendete Abhängigkeiten haben evtl. inkompatible
Lizenzbedingungen
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Beispiel

Abbildung: https://github.com/horde/Auth/pull/3
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Lösungen

Alice schreibt Teile ihres Codes um und benutzt die vom Projekt
bereits benutzten Libraries
Alice benutzt eine externe Library mit Lizenzbedingungen, die
zum Projekt passen
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Grund 11: Rechtsfragen
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Rechtsfragen

Alice hat einen Patch für eine führende Cloud-Software
geschrieben, aber das Projekt akzeptiert Code nur, wenn Alice
ein Contributor License Agreement unterschreibt
ein anderes Softwareprojekt will jegliche Patches nur
akzeptieren, wenn Alice das Copyright an ihrem Code dem
Projekt überschreibt
ein weiteres Softwareprojekt will eine schriftliche Bestätigung,
dass auf dem Code keine Rechte Dritter liegen
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Beispiel

Abbildung: https:
//wiki.openstack.org/wiki/How_To_Contribute#Contributor_License_Agreement
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Lösungen

Alice unterzeichnet die nötigen Bedingungen
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Grund 12: Bob hat einfach keine Zeit
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Bob hat einfach keine Zeit

Alice sendet einen Pull-Request an das Projekt
→ keine Reaktion
Alice sendet später einen Patch per E-Mail an Bob
→ nichts passiert
Bob hat keine Zeit, ist mit anderen Aufgaben beschäftigt oder
interessiert sich nicht mehr für die Software
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Lösungen

Alice bittet darum, das Projekt selbst zu übernehmen
Alice hat auch darauf keine Antwort bekommen oder es ist nicht
möglich
→ Alice macht einen Fork
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Ein paar allgemeine Tipps
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Ein paar allgemeine Tipps

Kritik ist eine Chance, Ansätze zu überdenken
die kleinste ausreichende Lösung hat die besten Chancen,
akzeptiert zu werden
bei Frust erst einmal Pause machen :)
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
Bei weiteren Fragen wenden Sie sich bitte an info@b1-systems.de

oder +49 (0)8457 - 931096

mailto:info@b1-systems.de
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